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국제표준화기구(ISO) 
소비자정책위원회 의장에 문은숙 대표 선출 

- 국제표준화기구(ISO)에서 한국의 리더십 강화 기대

  산업통상자원부 국가기술표준원(원장 진종욱, 이하 국표원)은 국제표준화기구

(ISO) 소비자정책위원회(이하 COPOLCO) 의장으로 문은숙 소비자안전표준

연구소 대표가 선출*되었다고 밝혔다. 이로써 2006년 김재옥 전 소비자시민

모임 회장이 선출된 이후 18년 만에 한국이 다시 중요 직책을 맡게 되었다.

   * ISO 이사회(20개국) 투표(6.6.(목), 덴마크) 결과 14대 4로 선출됨 

  COPOLCO는 ISO의 3대 정책개발위원회 중 하나로 132개 회원국(정회원 

79개국)이 참여하여 표준화분야의 소비자권익 증진을 위한 정책자문과 개발을 

위해 설립된 위원회이다.

  이번 의장 선거에서 문 대표는 스웨덴 출신 전문가와 경합했으나, 소비자

단체·정부기관·국제기구에서의 근무 경력과 COPOLCO 부의장(‘22.~’23.)· 의장

대행직(‘24. 상반기) 수행 등을 통해 차기 의장으로서의 충분한 역량을 

보여주어 선출되었다.

  문은숙 대표는 "소비자의 목소리를 경청하고 참여를 확대하여 소비자 권익 

향상, 특히 소비자 안전 확보를 위해 COPOLCO 의장으로서 최선을 다하

겠다”고 선출 소감을 밝혔다.

  국표원 진종욱 원장은 “이번 선출은 그간 문 대표의 전문성, COPOLCO 

활동 경력, 부드러운 리더 이미지 등을 인정받은 결과”로 "2024년에는 ISO 

회장, 이사국 멤버, 그리고 COPOLCO 의장까지, ISO의 정책결정을 하는 

중요직책에 한국이 참여하게 되어 국제표준화기구 내 한국의 리더십 강화가 

기대된다"고 말했다.
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붙임1   ISO 구조 및 COPOLCO 개요

1. ISO 구조

(회장단(6명) 구성)
회장    1명
부회장   3명(정책, 기술, 재정)
재무관  1명
사무총장1명

총  회
(General Assembly)

매년 개최 

  총회원   167개국
  정회원   125개국
  준회원    39개국
  통신회원   3개국

특별자문그룹(AG)
   ․상업정책(CPAG)
   ․정보기술(ITSAG)

이사회 (Council)
20개 이사국

정책개발위원회(PDC)
․적합성평가위원회(CASCO)
․소비자정책위원회(COPOLCO)
․개발도상국위원회(DEVCO)

이사회 상임위(CSC)
   ․전략 및 정책(CSC/SP)
   ․재정(CSC/FIN)
   ․지명심사(CSC/NOM)
   ․감독(CSC/OVE)

CASCO (Committee on Conformity Assessment, 적합성평가위원회) 적합성평가에 대한 지침 제공
COPOLCO (Committee on Consumer Policy, 소비자정책위원회) 소비자 문제에 대한 지침 제공
DEVCO (Committee on Developing Country Matters, 개발도상국위원회) 개발도상국과 관련된 문제에 대한 지침 제공

2. ISO/COPOLCO(소비자정책위원회) 

□ 개요

ㅇ (성격) 표준화분야의 소비자권익 증진을 위한 정책자문과 개발을 위해

설립된(’78) ISO직속 정책개발위원회(Policy Development Committee)

ㅇ (회원국) 132개국 (정회원 79개국, 준회원 53개국)

* 정회원(P) : 투표·총회참석 의무, 준회원(O) : 문서열람·의견제출·총회참석 권리

□ 주요활동

ㅇ 표준화 및 적합성평가 등에 대해 소비자관점에서의 이사회 정책 자문

ㅇ 소비자 관련 국제기구와의 정책 협력

ㅇ 정기회의: 연차총회(5월) 및 의장단회의(11월) 개최

▶ (기술위원회와 차이점) 이해관계자 의견수렴 등 정책수립 방향성을 제시한다는 점에서
산업계 주도의 기술적이고 전문분야를 다루는 기술위원회(표준제정)와 다름



붙임2  ISO COPOLCO 부의장(문은숙 대표) 주요 이력

1. 인적사항

이 름
문 은 숙 

Moon, Eunsook

학 력
오레곤 주립대 박사(Ph.D)

 Human Development & Family Science

    
2. 주요경력

 연도 기   관 직위, 직명

2023.1 ~ 현재 (사단법인) 소비자안전표준연구소 대 표

2022 ~ 2023 ISO COPOLCO 부  의  장

2022 ~ 현재 ISO COPOLCO 소비자안전작업반 컨  비  너

2021 ~ 현재 소비자정책연구소 대 표

2021 ~ 현재 국무총리 소속 소비자정책위원회 위 원

2021 ~ 현재 국가기술표준원 제품안전혁신포럼 운 영 위 원

2021 ~ 2023.8 중앙대학교 식품안전규제과학과 특 임 교 수

2021 ~ 2023.6 대통령 직속 농어업농어촌특별위원회 위 원

2018 ~ 2020 국무총리비서실 시 민 사 회 비 서 관

2015 ~ 2017 서울연구원 초 빙 선 임 연 구 위 원

2013 ~ 2021 ISO/COPOLCO 제품안전작업반 공동의장(Co-chair)

2013.12 ~ 2014 세계보건기구(WHO)  자문관(Consultant)

2009 ~ 2013.11 식품안전정보원 초 대 원 장
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