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보 도 자 료
http://www.motie.go.kr

2017년 3월 8일(수) 조간부터 보도하여 주시기 바랍니다.
(인터넷.방송.통신 3월 7일(화) 오전 11시 이후 보도 가능)

배포일시 2017. 3. 8.(수) 담당부서 제품안전정보과

담당과장 오유천 과장 (043-870-5430) 담 당 자 민승기 사무관(043-870-5431)

“킥보드 핸들결함 위험”사고예방을 위해 자발적 리콜 시행
- 오셀로 킥보드 8개 모델에 대해 전량 무상수리 또는 교환 실시 -

□ 산업통상자원부 국가기술표준원(원장 정동희)은 핸들바의 풀림 또는

빠짐 등 결함발생 가능성이 있는 오셀로(Oxelo) 킥보드*에 대해 국내

수입·판매업체인 (주)블루스포츠가 자발적인 결함보상(리콜)을 시행

하기로 했다고 발표(’17.3.8)했다.

* 오셀로(Oxelo) 킥보드 : 프랑스 데카트론社의 스포츠용품 브랜드로서, 중국에서

제조되어 각국의 데카트론社 공식 수입업체를 통해 판매 중

ㅇ 국표원은 소비자 보호를 위해 금년초부터 미국, 일본 등 8개국의

해외 결함보상(리콜)정보를 상시 모니터링해 온 결과, 일본에서 오셀로

킥보드 8개 모델에 대해 결함발생 가능성으로 인해 일본내 판매업체인

노바덱스재팬*이 결함보상(리콜)을 실시(2. 15.)한 사실을 확인했다.

* 노바덱스재팬(주):Oxelo 킥보드를수입하여일본내에서판매하는일본수입·판매업체

ㅇ 이에 따라 국표원은 동일모델을 국내 수입·판매하는 (주)블루

스포츠에게 해외 리콜사실 및 후속조치를 보고토록 요청하였으며,

(주)블루스포츠는 국표원과 협의 후 국내에 판매되는 8개 모델*에 대해

결함보상(리콜) 조치를 시행키로 결정하고 3.3.(금) 결함보상(리콜)

계획서를 제출했다.

* 8개 모델 : TOWN 7 ⇒ 5개 모델 / TOWN 9 ⇒ 3개 모델
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□ 이번 결함보상(리콜)조치를 통해 해당 제품을 구매한 소비자는 (주)

블루스포츠를 통해 제한기간 없이 무상수리 및 교환*을 받을 수

있으며, 상세정보는 온라인 쇼핑몰(11번가) 등에 공지하기로 했다.

* 무상수리 : 핸들바의 풀림 또는 빠짐 현상 등을 방지하기 위해 별도의 너트를 결합

* 무상교환 : 소비자가 수리가 아닌 교환을 원할 경우 무상으로 교환 가능

ㅇ 국내에서 판매된 결함보상(리콜)대상 제품의 수량은 약 1,800개로

파악하고, 결함보상(리콜)제품 해당여부는 온라인 쇼핑몰(11번가)을

통해, ①모델명 및 ②생산기간 정보로 확인할 수 있다.

①모델명 : TOWN 7 EF Blue 등 5개모델/ TOWN 9 EF White 등 3개모델(붙임자료참고)

②생산기간 : TOWN 7 ⇒∼’15.8.9까지 생산모델 / TOWN 9 ⇒∼’16.7.3까지 생산모델

ㅇ 또한, 소비자에게 제품 위해정보 제공을 위해, 국가기술표준원 제품

안전정보센터(www.safetykorea.kr)에서도 동 리콜제품에 대해 공표(3. 8.)

했다.

□ 국표원은 이번 ㈜블루스포츠의 사례와 같이 제조·판매업자가 자발적

으로 결함보상(리콜)조치를 시행하는 등 적극적으로 대응하는 것이

위험한 제품으로부터 소비자를 보호하는데 있어 매우 중요하다고

말했다.

ㅇ 아울러, 제품안전기본법상 해외에서 결함보상(리콜)된 제품이 국내에

판매·유통되는 경우 국내 수입자는 리콜사실을 국표원에 보고할

의무가 있다는 점에서, 향후 유사사례에 있어 여타 수입자도 해외

결함보상(리콜)사실을 국표원에 보고해 줄 것을 요청했다.

ㅇ 국표원은 앞으로도 해외 및 국내 결함보상(리콜)정보를 실시간으로

수집·분석하고, 사업자와 협의를 통한 자발적 리콜 및 국내 유통제품에

대한 안전성 조사 등을 통해, 소비자의 위해를 사전에 방지할 수

있는 제품안전관리를 지속적으로 해 나아갈 계획이다.

<붙임> 국내 리콜 대상모델, 리콜사유 및 리콜 실시사항
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 이 보도자료와 관련하여 보다 자세한 내용이나 취재를 원하시면 산업통상자원부 

국가기술표준원 제품안전정보과 오유천 과장(☎ 043-870-5430), 민승기 사무관

(☎ 043-870-5431)에게 연락주시기 바랍니다.

붙임  국내 리콜 대상모델, 리콜사유 및 리콜 실시사항

 리콜 대상모델

대상모델(총 8개 모델)
생산기간

(생산일 기준)
모델 리콜방법 

 ① TOWN 7 EF Blue

 ② TOWN 7 EF BLUE

 ③ TOWN 7 EF Chrome

 ④ TOWN 7 EF Black 

 ⑤ TOWN 7 CHROME 15

∼'15년 8월 9일까지 

생산된 모델

무상점검

(수리·교환)

 ① TOWN 9 EF White 

 ② TOWN 9 EF WHITE

 ③ TOWN 9 EF TITANE

∼'16년 7월 3일까지 

생산된 모델

* 일본내 리콜대상, 리콜방법과 동일

 리콜 사유

ㅇ 핸들바의 풀림 또는 빠짐 현상 등의 결함발생 가능성을 언급

* 일본 및 한국에서 결함발생 이력은 없으나, 사고발생의 사전방지를 위해 리콜 필요

 리콜 실시사항

ㅇ 리콜에 따른 ①수리 전·후의 형상비교 및 ②생산기간 확인방법
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①수리 전·후의 형상비교
②생산기간 확인방법

수리 전 수리 후*

<TOWN 9의 예>

* 핸들바의 풀림 또는 빠짐 현상 등을 방지하기 위해 무상으로 별도의 너트를 결합
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