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‶화재위험‶ PC․노트북 전원코드 리콜 시행
- LG전자(주)와 (유)HP 노트북 등에 포함된 전원코드 68만5천개 -

□ ‘LG전자(주)와 (유)한국휴렛팩커드’가 판매한 노트북 등의 부품인

교류(AC) 전원코드(모델명: ‘LS-15’)에서 결함이 발견돼 자발적 리콜을

시행한다.

ㅇ 리콜 대상인 전원코드는 대만회사인 ‘라인테크(Linetek)’사가 제조한

제품 약 68만 5천개로 LG전자(주)와 (유)휴렛팩커드 사의 노트북

등의 부품으로 국내 유통된 것이다.

ㅇ 일부 제품에서 절연처리 불량 등의 결함이 발견돼 전선이 과열로

녹는 등 탄화현상으로 인한 소비자 피해사례가 발생했고 추가로

화재와 화상의 발생 가능성이 있기 때문이다.

□ 리콜대상 제품은 2010년부터 2012년 사이 생산된 ‘LG전자(주)’의

컴퓨터 및 노트북과 ‘(유)휴렛팩커드’의 노트북과 노트북 *도킹스테이션

전원 코드로, 전원코드 부위에 ‘LS-15’ 등이 표시되어 있다.

*노트북 컴퓨터를 데스크톱형으로 쓸 수 있게 연결시키는 장치.

ㅇ 해당 리콜제품에 대한 자세한 사항과 리콜 방법에 대해서는 LG

전자(주)(1544-7777)와 (유)한국휴렛팩커드(1588-3003)의 고객상담실로 문

의하여야 하며, 관련 정보는 국가기술표준원 ‘제품안전정보센터’

(www.safetykorea.kr)를 통해서도 확인할 수 있다.

ㅇ 판매사들은 해당 전원코드에 대해 다른 부품으로 교환해 준다.  

□ 국가기술표준원은 해당 전원코드와 관련된 피해사례를 추가로

접수하기로 했고, 전원코드의 발화와 화재로 피해를 입은 소비자는

‘제품안전정보센터 홈페이지(www.safetykorea.kr 소비자신고) 또는

☎ 1600-1384”로 신고해 달라고 당부했다.

<첨부 1> ‘LG전자(주)’ 자발적 리콜내용

<첨부 2> ‘(유)한국휴렛팩커드’ 자발적 리콜내용
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사업자명 LG전자(주)
사업자
연락처

 1544-7777

제품명
개인용 컴퓨터(PC) 

및 노트북 전원코드

상표 LG

PC 및 

노트북

모델명

l 노트북
A405,A410,A505,A510,A515,A520,A525,A530,A540
,A550,A560,AD510,AD520,C400,CD400,P420,P425, 
PD420,R460,R470,R480,R490,R560,R570,R580, 
R590,RD560,S425,S430,S525,S530,S535,S550, 
S560,SD525,SD550

l 일체형PC
V300, VD300

제조국 중국 조치사항
타 제조사 전원코드로 

1:1 무상 교체

제품 

상세내용

해당 전원코드가 제공된 PC제품

명을 확인하는 방법은 PC에 붙어 

있는 모델명 확인을 통해 가능하

며 어탭터와 연결되는 끝 부분에

‘LS-15’표기가 되어 있음. 

리콜수량

* 제조기간

 :`10년 1월 1일 

   ~ `12년 10월 31일까지

* 수량 : 650,371대

위해내용

(관련기준)

 전원코드 / 어댑터 연결부 소손

 일부 케이스에서 주변 그을음 발생

사고사례  전원코드와 어댑터 연결부의가 소손되는 등의 사례 19건 발생

제품사진

<제품사진>
<확인방법>

<첨부 2>
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사업자명 (유)한국휴렛팩커드
사업자
연락처

1588-3003

제품명
노트북 및 노트북도킹스테이션 용 

전원코드

상표 전원코드

전원코드

모델명
LS-15

제조국 중국 조치사항 교환

제품 

상세내용

2010년 9월부터 2012년 6월 사이 

생산된 노트북과 노트북 

도킹스테이션 제품의 전원코드부위에  

LS-15로 표시되어 있는 전원코드로 

코드번호 213351-001에 한해서 

교환대상으로 함.

리콜수량

10년 09월부터 12년 06월까지 

생산 판매된 제품 약 3만5천개

위해내용

(관련기준)
해당 전원코드를 사용할 경우 사용자에게 화재 및 화상을 일으킬 수 있음 

사고사례
노트북을 사용 중에 전원코드와 아답터의 연결부위가 화재가 발생하는 

사례 2건 발생 

제품사진


